
ACUERDOS 
GRUPALES

1.	 Hable en primera persona “Yo”

2.	 Escuche para entender

3.	 Está bien no estar de acuerdo

4.	 Suponga la mejor intención

5.	 Si usted está hablando mucho, 
deje que otros hablen. Si usted no 
está hablando mucho, comparta 
sus opiniones más


